
 E-mail
อย�างไม�เป�นทางการ
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อย�างไม�เป�นทางการ

เดินทางมาติดต�อด�วยตนเอง
อย�างไม�เป�นทางการ

ทาํอย�างไร?   เมือ่มคีนมาตดิต�อ 
“ ผ�านการใช�แบบฟอร�มคาํขอรบับรกิาร ”

ทกุกลุ�มงานฯ รบัเรือ่ง

“ไม�เหน็ชอบ”
ตดิต�อกลบั ผู�ขอรบับรกิาร (ทนัทหีลงัจากทีท่ราบ) 

         แจ�งเหตผุลและความจาํเป�น ในการไม�รบัเรือ่ง
         (ให�ผู�ประกอบการเข�าใจตรงตามกรอบภารกจิหน�วยงาน)

“เหน็ชอบ” แต�!!
 

(ข�อแก�ไข เนือ้หาเพ่ิมเตมิ)
ตดิต�อกลบั ผู�ขอรบับรกิาร (ทนัทหีลงัจากทีท่ราบ) 

         แจ�งเหตผุลและความจาํเป�น ในการแก�ไขหรอืปรบั   
         แผนการปฏบิตังิาน เพือ่ให�ผู�ประกอบการเข�าใจ
         กระบวนงานตรงตามกรอบภารกจิหน�วยงาน

“เหน็ชอบดาํเนนิการ”

ตดิต�อกลบั ผู�ขอรบับรกิาร (ทนัทหีลงัจากทีท่ราบ) 
         เพือ่ให�ผู�ขอรบับรกิารเตรยีมความพร�อมในลาํดบัต�อไป

เสนอ หวัหน�ากลุ�มส�งเสรมิฯ พจิารณาประเดน็ทีข่อรบัคาํปรกึษา
หรอืหวัข�ออืน่ๆ ทีต่ดิต�อเข�ามารบับรกิาร
หวัหน�ากลุ�มส�งเสรมิฯ นาํเสนอต�อ ผอ.ทราบและพจิารณา เหน็ชอบ
หรอืไม�เหน็ชอบดาํเนนิการ

กรอกแบบฟอร�ม

กลุ�มส�งเสรมิฯ


